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MATERIA: Sala e vendita INDIRIZZO: ipseoa ANNUALITA’: quinta

CONTENUTI MINIMI
(ELENCARE SOLO GLI ARGOMENTI ESSENZIALI DA CONOSCERE PER IL PASSAGGIO ALLA CLASSE
SUCCESSIVA)

Principi di marketing enogastronomico;

- La gestione delle aziende turistico-ristorative;
- La programmazione dell'offerta enogastronomica;
- La gestione degli acquisti;

- Il vino in Europa e nel mondo;

- Gestione e creazione di eventi;

- Banqueting & Catering;

- Psicologia della comunicazione;

- Valorizzazione dei prodotti tipici;

- La gastronomia internazionale;

- La gestione delle risorse umane;

- Il controllo dei costi settore F&B.

ELENCARE SOLO GLI ARGOMENTI ESSENZIALI DA CONOSCERE PER IL PASSAGGIO ALLA CLASSE
SUCCESSIVA, INVIARE VIA MAIL IL FILE ALLA SEGUENTE MAIL ( accoglienza.casciaro@gmail.com) E
INSERIRE UNA COPIA CARTACEA FIRMATA DAL COORDINATORE NEL VERBALE DEL DIPARTIMENTO. IL FILE
VA DENOMINATO NEL SEGUENTE MODO: materia.indirizzo.annualita (es.: accoglienza.ipseoa.prime)

FIRMA RESPONSABILE DIPARTIMENTO

Giuseppe Bianco



